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1. AMAC

Metro istanbul Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi'nin (“Sirketimiz” veya “METRO ISTANBUL A.S.”)
faaliyetleri kapsaminda islemekte oldugu calisanlari, stajyerleri, calisan ve stajyer adaylari, sirket
yetkilileri/temsilcileri, gercek kisi hissedarlari, gercek kisi musterileri, Sirket ve internet sitesi ziyaretgileri,
gercek kisi dis hizmet saglayicilari/is ortaklari ve dis hizmet saglayicilari/is ortaklarinin ¢alisanlari, irtibat
kisileri, yoneticileri, potansiyel/mevcut/eski musterileri ve diger Gclincl kisilere ait 6zel nitelikli kisisel
verilerin korunmasina hassasiyetle yaklasmaktadir.

Bu nedenle Sirketimizin faaliyetleri kapsaminda elde ettigi ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu uyarica 6zel nitelikli kisisel veri olan kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi dlstncesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, sagligi, cinsel
hayati, ceza mahk(miyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik veriler KVKK ve
Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 31.01.2018 tarihli ve 2018/10 sayili Karari’'ndan anilan usul ve esaslar
basta olmak Uzere ilgili mevzuatta yer alan dizenlemelere uygun sekilde islenecektir.

isbu Prosediir, Sirketimizin faaliyetleri sirasinda elde edilen 6zel nitelikli kisisel verilerin KVKK’da anilan
ilkeler cercevesinde islenmesine yonelik olarak hazirlanmistir.

2. KAPSAM

KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca, METRO ISTANBUL A.S. tarafindan gergeklestirilen tim &zel nitelikli
kisisel veri isleme siregleri isbu Prosedir’iin kapsamindadir.

3. KAYNAK DOKUMANLAR
4. TANIMLAR

Isbu Prosediir kapsaminda;

e METRO ISTANBUL A.S. veya Sirketimiz: Metro istanbul Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi'ni

e Agik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye ve 6zgir iradeye dayanan, tereddide yer
birakmayacak aciklikta, sadece o islemle sinirli olarak verilen onay;,

e Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini,

e Calisan: METRO ISTANBUL A.S. personelini,
e lgili Kisi (Kisisel veri sahibi): Kisisel verisi islenen gercek kisileri,
e Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turlu bilgiyi,

e Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin, irki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saghgi, cinsel hayati,
ceza mahkOmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri,

e Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi, degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi, agiklanmasi,
aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler Gzerinde gercgeklestirilen her tirlG islemi,
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e Veriisleyen: Veri Sorumlusu’nun verdigi yetkiye dayanarak Veri Sorumlusu adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tizel kisiyi,
e Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasinda ve yénetilmesinden sorumlu gercek veya tizel kisiyi,
e  KVK Kurulu: Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nu,
e  KVK Kurumu: Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nu,
e KVKK: 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayill Resmi Gazetede yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’'nu ve
e Prosediir: METRO ISTANBUL A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Prosediirii’ nii
ifade eder.

5. ROL ve SORUMLULUKLAR

METRO ISTANBUL A.S. biinyesinde isbu politika ve bu politikaya bagli ve iliskili diger politikalari ydnetmek
Uzere, Ust yonetim tarafindan uyum icin belirlenen aksiyonlarin yerine getirilmesinden sorumlu “Kisisel
Verilerin Korunmasi Komisyonu” olusturulmustur. Komisyonun icerisinde Bilgi Teknolojileri ve Veri
Guvenligi Sorumlusu, Kisisel Veri Politikalari Sorumlusu, Saklama ve imha Politikalari Sorumlusu
bulunmaktadir. Bu komisyonun gorevi asagidaki gibidir:

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi ile ilgili temel politikalari ve mevzuatla uyum
saglanmasi icin yapilmasi gerekenleri belirlemek,

Belirlenen temel politika ve aksiyon adimlarini st ybnetimin onaymna sunmak;
uygulanmasini gézetmek ve koordinasyonunu saglamak,

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina iliskin politikalarin ne sekilde uygulanacagina ve
denetimin ne sekilde yapilacagina karar vermek, Ust yonetimin onayini aldiktan sonra gerekli
gorevlendirmelerde bulunmak,

Birimler 6zelinde gergeklestirilen faaliyetler kapsaminda gindeme gelecek kisisel veriisleme
faaliyetlerinin KVK mevzuatina uygunlugunu saglamak, gerektiginde denetlemek,

Sirketin kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek gerekli
onlemlerin alinmasini temin etmek; iyilestirme onerilerini Ust ydnetimin onayini sunmak,
alinan idari ve teknik tedbirleri denetlemek,

Gereken hallerde agik rizalari alinmasini, aydinlatmalarin yapiimasini ve mevcut aydinlatma
metinlerinin glincelligini saglanmak,

Calisanlarin kisisel verilerin korunmasi ve Sirket politikalari konusunda egitilmelerini
saglamak,

Kisisel veri sahiplerinin basvurularini en Ust diizeyde karara baglamak,

Sirketin KVKK kapsamindaki ytukamliluklerini yerine getirmesi icin sirket icinde gerekli
dizenlemelerde bulunmak,

Kisisel verilerin korunmasi konusundaki gelismeleri takip etmek; bu gelismeler kapsaminda
yapilmasi gerekenler konusunda Ust ydnetime tavsiyelerde bulunmak,

Kurum ve Kurul ile olan iliskileri yonetmek.

Prosediriin hazirlanmasi ve glincel tutulmasindan Bilgi Sistemleri MudurlGgu sorumludur.
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. Biitlin prosedirlerin onaylanmasi, yayinlanmasindan ve denetiminden Siire¢ Yonetim
Sefligi sorumludur.
. Prosedirlin kapsadigi aktivitelerin/islemlerin uygulanmasindan tiim birimler sorumludur.

6. UYGULAMA

6.1 HUKUKi YOUKUMLULUKLER

Veri sorumlusu olarak Sirketimizin 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi kapsamindaki
hukuki yakamlulikleri asagida siralanmaktadir:

6.1.1 Aydinlatma YiikiimlGlGgu

Veri sorumlusu olarak Sirketimiz 6zel nitelikli kisisel verileri elde ederken;
e lgili kisilerin 6zel nitelikli kisisel verilerinin hangi amacla isleneceg;i,
e Sirketimizin bilgileri, varsa temsilcinin/temsilcilerin kimligine iliskin bilgileri,
e islenen dzel nitelikli kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabileceg;,
e Ozel nitelikli verileri elde etme ydntemi ve hukuki sebebi ve
e Kanundan dogan haklari

hususlarinda ilgili kisiyi aydinlatma yukUmlGlagt bulunmaktadir.

S6z konusu aydinlatma metinlerinin ilgili kisiler agisindan anlasilir ve kolay erisilebilir olmasina 6zen
gosterilecektir.

S6z konusu aydinlatma yukdmlulGga geregi, ilgili kisileri bilgilendirmek Gzere hazirlanan aydinlatma
metinleri, yeni bir 6zel nitelikli veri isleme slrecinin glindeme gelmesi halinde, glincellenecektir.
6.1.2 Veri giivenligini saglama yiikiimliilGigi

Veri sorumlusu olarak Sirketimiz nezdinde bulunan &zel nitelikli kisisel verilerin glivenligini saglamak igin
mevzuatta Ongorllen idari ve teknik tedbirleri almakla yUkUmlidar. Veri givenligine iliskin
yukimlaltkler ve alinan tedbirler isbu Prosedir’'tin 10. béliminde detaylandiriimaktadir.

6.2  OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN ISLENMESI

6.2.1 isleme ilkeleri

Ozel Nitelikli kisisel veriler asagidaki ilkelere uygun sekilde islenecektir:

6.2.1.1 Hukuka Ve Diiriistliik Kurallarina Uygun isleme

Ozel nitelikli kisisel veriler, durtistlik kurallarina uygun, seffaf yontemlerle ve aydinlatma yikimliligi
cercevesinde islenecektir.
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6.2.1.2 Ozel nitelikli kisisel verilerin dogrulugunu ve gerektiginde giincel olmasini saglama

islenen verilerin dogru ve giincel olmasini saglamak icin ilgili kisiye 6zel nitelikli kisisel verilerin
glncellemesi ve var ise islenen verilerdeki hatalarin dizeltiimesi igin bagvuruda bulunma olanagi
sunulacaktir.

6.2.1.3 Belirli, acik ve mesru amaglarla isleme

Sirketimizin 6zel nitelikli kisisel verileri, kapsami ve icerigi acik¢a belirlenmis faaliyetler kapsaminda,
mevzuata uygun olarak ve hayatin olagan akisinin gerektirdigi cercevede strdirmek icin belirlenen
mesru amaglar dahilinde islenecektir.

6.2.1.4 Ozel nitelikli kisisel verilerin islendikleri amagla baglantili, sinirh ve 6lgiilii olmasi

Ozel nitelikli kisisel veriler, belirlenen amaclarla baglantili, sinirli ve élcili olarak islenecektir.

Hedeflenen amacin gergeklesmesi ile ilgili olmayan veya amacin gerceklesmesi icin islenmesine ihtiyag
duyulmayan 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinden kaginilacaktir. Elde edilen 6zel nitelikli kisisel
verilerin baskaca amaclarla kullanilma ihtiyacinin dogmasi halinde, tekrardan yeni bir veri isleme sireci
gindeme gelecek olup; s6z konusu slreg, veri islemeye ilk kez baslaniyor gibi KVKK’'da 6ngorulen isleme
sartlari kapsaminda gerceklestirilecektir.

6.2.1.5 Ozel nitelikli kisisel verilerin kanuni diizenlemelerde dngoriilen veya mesru menfaatlerin
gerektirdigi siireler boyunca saklanmasi

Mevzuattaki bircok dizenleme 6zel nitelikli kisisel verilerin belirli bir sire saklanmasini zorunlu
kilmaktadir. Bu nedenle, Sirketimiz tarafindan islenen 6zel nitelikli kisisel veriler ilgili mevzuatta
ongorilen veya 0Ozel nitelikli kisisel verilerin islenme amaglari icin gerekli olan sureler boyunca
saklanacaktir.

Mevzuatta 6ngorilen saklama slresinin sona ermesi veya isleme amacinin ortadan kalkmasi durumunda
dzel nitelikli kisisel veriler, METRO ISTANBUL A.S. Veri Saklama ve imha Politikasi uyarinca silinecek, yok
edilecek veya anonim hale getirilecektir.

6.2.1.6 Agcik Riza

Ozel nitelikli kisisel veriler (saglik ve cinsel hayata iliskin veriler haric), KVK Kurulu’nun éngérdigi idari
ve teknik tedbirler alinarak, ilgili kisinin acik rizasinin varligi halinde veya mevzuatin zorunlu kildig
hallerde islenecektir.

Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yurttilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi
ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukimlalugd altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan acik riza aranmaksizin islenebilecektir.

6.3  OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

6.3.1 Ozel nitelikli kisisel verilerin yurt igine aktarimi

Ozel nitelikli kisisel veriler KVKK’da tanimlanan hukuka uygunluk nedenlerinin varligi halinde ilgili kisinin
acik rizasi aranmaksizin; s6z konusu hallerin mevcut olmadigi durumlarda ise ilgili kisinin aktarima iliskin
acik rizasi alinarak aktarilacaktir.
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6.3.1.1 Ozel nitelikli kisisel verilerin yurt disina aktarimi

Kisisel veriler kural olarak ilgili Kisi’nin acik rizasi olmaksizin yurt disina aktarilamaz. Bununla birlikte,
KVKK’da tanimlanan anilan hukuka uygunluk nedenlerinden birisinin varligi halinde, yurt disinda bulunan
Uglincu kisilerin:

e KVKKurulu'nun ilan ettigi yeterli korumanin oldugu Ulkelerde bulunmasi veya

e Yeterli korumanin olmadig Ulkelerde yer almasi halinde Turkiye’de ve s6z konusu yabanci
Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhit etmeleri ve KVK
Kurulu’nun izninin bulunmasi

kosuluyla 6zel nitelikli kisisel veriler agik riza olmaksizin yurt disina aktarilabilecektir.

6.3.1.2 Aktarim siireglerinde dikkat edilecek hususlar

Ozel nitelikli kisisel veriler aktarilirken,

e Verilerin e-posta yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifreli olarak kurumsal e-posta adresiyle veya
Kayitli Elektronik Posta (KEP) hesabi kullanilarak aktariimasi,

e Tasinabilir Bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktariimasi gerekiyorsa kriptografik yontemlerle
sifrelenmesi ve kriptografik anahtarin farkli ortamda tutulmasi,

e Farkl fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gerceklestiriliyorsa, sunucular arasinda
VPN kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktariminin gerceklestiriimesi,

e Verilerin kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin calinmasi, kaybolmasi ya da yetkisiz
kisiler tarafindan gortlmesi gibi risklere karsi gerekli 6nlemlerin alinmasi ve evrakin “gizlilik
dereceli belgeler” formatinda gdnderilmesi

gerekir.
6.4 OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

6.4.1 Ozel nitelikli kisisel verilerin elektronik ortamlarda islenmesi

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi ortamlar, elektronik ortam ise
e Verilerin kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmesi,
e Kriptografik anahtarlarin gtvenli ve farkh ortamlarda tutulmasi,
e Veriler Uzerinde gerceklestirilen tim hareketlerin islem kayitlarinin glivenli olarak loglanmasi,

e Verilerin bulundugu ortamlara ait glivenlik glncellemelerinin sirekli takip edilmesi, gerekli
guvenlik testlerinin dizenli olarak yapilmasi/yaptiriimasi, test sonuclarinin kayit altina alinmasi,

e Verilere bir yazilim araciligi ile erisiliyorsa bu yazilima ait kullanici yetkilendirmelerinin yapilmasi,
bu yazilimlarin gtivenlik testlerinin dizenli olarak yapilmasi/yaptiriimasi, test sonuclarinin kayit
altina alinmasi,

e Verilere uzaktan erisim gerekiyorsa en az iki kademeli kimlik dogrulama sisteminin saglanmasi

gerekmektedir.
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6.4.2 Ozel nitelikli kisisel verilerin fiziksel ortamlarda islenmesi

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi ortamlar, fiziksel ortam ise

e Ozel nitelikli kisisel verilerin bulundugu ortamin niteligine gore yeterli giivenlik énlemlerinin
(elektrik kacagl, yangin, su baskini, hirsizlik vb. durumlara karsi) alindigindan emin olunmasi,

e Bu ortamlarin fiziksel glivenliginin saglanarak yetkisiz giris ¢ikislarin engellenmesi

gerekmektedir.

6.5 OZEL NITELIKLi KiSISEL VERILERIN SiLINMESI, YOK EDILMESI VEYA ANONiM HALE
GETIRILMESI

Ozel nitelikli kisisel veriler;

e |lgiliyasal diizenlemede dngoriilen veya
e  Sirketimizin ilgili sirecine bagli isleme amaclarinin tamamen sona ermesi veya
e lgili Kisi’nin talebi halinde silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

S6z konusu silme, yok etme ve anonim hale getirme islemleri ilgili mevzuat hikimleri sakh kalmak
kaydiyla Sirketimizin Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi kapsaminda gerceklestirilecektir.

METRO ISTANBUL A.S., aksi Kurul tarafindan belirtilmedigi siirece 6zel nitelikli kisisel verileri silme, yok
etme veya anonim hale getirme ydntemlerinden uygun olanini secer. ilgili Kisi’'nin talebi halinde ise
uygun yontem gerekcesi aciklanarak secilecektir.

6.6 OZEL NITELIKLI KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGI

6.6.1 Sirketimizin 6zel nitelikli kisisel verilerin giivenligine iliskin yukiamliliikleri
METRO ISTANBUL AS.,

e Ozel nitelikli kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,
e Ozel nitelikli kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek ve
e Ozel nitelikli kisisel verilerin hukuka uygun olarak saklanmasini saglamak

icin teknolojik olanaklar ve uygulama maliyetlerine gbre idari ve teknik tedbirler almakla yuktumladdr.

6.6.1.1 Teknik Tedbirler

e Ozelnitelikli kisisel veri iceren bilgi teknoloji sistemlerinin internet Gzerinden gelen izinsiz erisim
tehditlerine karsi korunmasina yonelik glivenlik duvari ve ag gecidinin saglanmasi;

e Kullanilan her tirlt yazilm ve donanimin belirli periyodlar halinde yapilandirma islemlerine tabi
tutulmasi;

e Ozel nitelikli kisisel veri iceren sistemlere erisimin politika ve prosedirler vasitasiyla
sinirlandirilmasi;

e Kotl amach yazilimlardan korunmak icin bilgi sistem agini diizenli olarak tarayan ve tehlikeleri
tespit eden Urunlerin kullaniimasi;

e Bilisim aglarinda hangi yazilim ve servislerin calistiginin kontrol edilmesi;
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Bilisim aglarinda sizma veya olmamasi gereken bir hareket olup olmadiginin belirlenmesi;
Tum kullanicilarin islem hareketleri kaydinin diizenli olarak tutulmasi (log kayitlari gibi);
Guvenlik sorunlarinin mimkin oldugunca hizl bir sekilde raporlanmasi;

Calisanlarin sistem ve servislerdeki glvenlik zafiyetlerini ya da bunlari kullanan tehditleri
bildirmesi icin resmi bir raporlama prosediri olusturulmasi,

Ozel nitelikli kisisel veri iceren ortamlarin giivenliginin saglanmasi;

Kullanilan bulut sisteminde hizmet saglayicisi tarafindan alinan givenlik dnlemlerinin yeterliligi
ve uygunlugunun degerlendirilmesi;

Bilgi teknolojileri sistemleri tedariki, gelistirme ve bakimina 6zen gosterilmesi.

6.6.1.2 idari Tedbirler

Islenen tim 6zel nitelikli kisisel verilerin neler oldugunun ve bu verilerin korunmasina iliskin
ortaya clkabilecek risklerin gerceklesme olasihginin ve gerceklesmesi durumunda yol agacagi
kayiplarin dogru bir sekilde belirlenmesi;

Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine zarar verebilecek saldirilar sonucunda, calisanlarin ilk
mudahaleyi yapmasini saglamaya yonelik farkindalik egitimleri verilmesi;

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine yonelik olasi risklerin énceden belirlenebilmesi ve
istikrarh bir sekilde 6nlem alinabilmesine yonelik Sirket politika ve prosedurlerin belirlenmesi;
Ozel niteliklikisisel verilerin dogru ve giincelliginden emin olarak, ilgili mevzuatta 6ngdriilen veya
islendikleri amacg icin gerekli olan sire kadar muhafaza edilmesi;

METRO ISTANBUL A.S.’nin veri sorumlusu sifatini haiz oldugu veri isleme faaliyetlerinde baska bir
veri isleyenin bulunmasi halinde bu kisiler tarafindan en az METRO ISTANBUL A.S. tarafindan
saglanan givenlik seviyesinin saglandigindan emin olunmasi,

METRO ISTANBUL A.S. nezdinde nezdinde KVKK hikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla
yilda en az 1 kez olmak Uzere periyodik ve rastgele denetimlerin yapilmasi veya yaptiriimasi.

6.6.1.3 Ozel nitelikli kisisel veri isleyen ¢alisanlara yénelik alinacak tedbirler

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi stireclerinde yer alan ¢alisanlara yonelik,

Kanun ve buna bagl yonetmelikler ile 6zel nitelikli kisisel veri glivenligi konularinda dizenli
olarak egitimler verilmesi,

Gizlilik sdzlesmelerinin yapilmasi,

Verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin, yetki kapsamlarinin ve sdrelerinin net olarak
tanimlanmasi,

Periyodik olarak yetki kontrollerinin gerceklestirilmesi,

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin bu alandaki yetkilerinin derhal kaldiriimasi
ve bu kapsamda, veri sorumlusu tarafindan kendisine tahsis edilen envanterin iade alinmasi,

gerekmektedir.

Metro istanbul Entegre Yonetim Sistemi Form No: FR05.004-1 Rev_4

Dokiiman Yonetim Sistemi tizerinde gerekli onaylardan gegmistir, 1slak imza gerektirmez.

IBASILDIGINDA KONTROLSUZ DOKUMANDIR. Kontrollii kopyalari EYS Birim Temsilcinizden temin edebilirsiniz.
Bu dokiiman kapak sayfasindan ayrildiginda gegersizdir.




Dokiiman No PRS00066

METRO OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN ilk Yayin Tarihi | 06/12/2021

v’ iSTANBUL PROSEDUR Revizyon Tarihi

KORUNMASI VE GIZLILIGINE iLiSKIN | Revizyon No 00

Sayfa No 8/9

6.6.1.4 Calisanlara iligkin sorumluluklar

Sirket faaliyetleri kapsaminda gergeklestirilen veri isleme faaliyetlerinde veri isleyen sifatini haiz METRO
ISTANBUL A.S. calisanlari séz konusu kisisel veri isleme siireclerinde, isbu Prosediir'de anilan usul ve
esaslar kapsaminda asagida anilan hususlara dikkat etmekle yikimladdarler:

Ozel nitelikli kisisel veriye erisimi bulunan bitin calisanlar isbu Prosedir ve ilgili diger
prosedirler kapsaminda belirtilen usul ve esaslara uygun hareket etmelidir.

Calisanlar, KVKK’da belirtilen 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasi ilkelerine uygun veri isleme
faaliyetinde bulunmalidir.

Calisanlar, ilgili kisinin 6zel nitelikli kisisel verilerini elde ederken;
v Ozel nitelikli kisisel verilerin hangi amacla isleneceg;i,
v Veri sorumlusu ve varsa temsilcisinin kimligine iliskin bilgiler,
v’ islenen &zel nitelikli kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabileceg;,
v Verileri elde etme ydntemi ve hukuki sebebi ve

v" Kanundan dogan haklar

hususlarinda ilgili kisiye aydinlatma yapildigindan emin olmalidir.

6.7

Calisanlar, acik riza gerekmeksizin 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi hallerinden biri s6z
konusu degilse, ilgili kisinin 6zel nitelikli kisisel verilerini islemeden 6nce agik rizasinin
alindigindan emin olmalidir.

Calisanlar, 6zel nitelikli kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek icin her tarli
teknik ve idari glivenlik dnlemlerini almalidir.

Calsanlar, veri aktariminin, aktarim amacina uygun ve aktarim amacini asmayacak sekilde
yapilmasini saglamalidir.

Cahsanlar, veri aktarimi sirasinda 6zel nitelikli kisisel verilere vyetkisiz kisiler tarafindan
erisilmediginden emin olmalidir.

Calisanlar, veriisleme faaliyetini gerekli kilan amaclar kapsaminda ve bunlarin sinirlari asilmadan
veri isleme faaliyetinde bulunmalidir: Calisanlar, bir 6zel nitelikli kisisel veri ihlalini farkina
varmalari durumunda, sirket icindeki yetkili kisileri derhal bilgilendirmelidir.

ILGILI KiSI’NIN HAKLARI

llgili kisi, KVKK'nin 11. maddesi uyarinca Sirketimize asagidaki konulara iliskin basvuru ve taleplerini
yoneltme hakkina sahiptir:

Kisisel verilerinin Sirketimiz tarafindan islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildigi Gglncu kisileri bilme,

Kisisel verisinin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

Kisisel verisinin silinmesi, yok edilme veya anonim hale getiriimesini isteme,

4. ve 5. Bentlerdeki islemlerin, kisisel verisinin aktarildigi Gglnci kisilere bildirilmesini isteme,
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e slenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

e Kisisel verinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Anilan haklara iliskin ilgili Kisi tarafindan Sirket’e yénlendirilen basvuru ve taleplere dair siirecler METRO
ISTANBUL A.S. llgili Kisi Basvuru ve Taleplerin Yonetimi Prosediiri’nde yer alan usul ve esaslar uyarinca
gerceklestirilecektir.

6.8 PROSEDUR’UN YAYINLANMASI VE SAKLANMASI

isbu Prosediir elektronik ortamda saklanir.

6.9 GUNCELLEME SIKLIGI

isbu Prosediir herhangi bir bildirimde bulunmaksizin yilda en az bir kez g6zden gecirilir ve ihtiyac halinde
giincellenir.

6.10 YURURLUK

Isbu Proseddir, Sirket icerisinde yayinlanmasinin ardindan yirirltge girmis kabul edilir.

7. CEVRE, iSG ve ENERJi ONLEMLERI
8. DOKUMANTASYON
9. REViZYON BIiLGILERI
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